ANEXO 3

GUIA CIUDADANA

JCOMO HACER UNA
SOLICITUD DE
INFORMACION PUBLICA
EN LA PLATAFORMA
NACIONAL DE
TRANSPARENCIA?

PROYECTO "JAMAICA VIVE
TRANSPARENTE"™ 2021

.......m.........................................................’d........C

1 Ingresa a
https://www.plataformadetransparencia.org.mx

. 2 Da clic en “Iniciar sesién
n

KY

‘ INICIAR sEs:OrD'\

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

BIENVENIDO

9@ = V4 Cox

NFORMACION PUBLICA QUEJAS DE RESPUESTAS

Llena los siguientes datos: Selecciona la casilla del
3 « ¢ Nombre 4_ aviso de privacidad

e Correo electrénico

e Contrasefia

Da clic en
registrar.

Se requieren tus datos personales para enviarte la informacién relacionada con
tu solicitud de informacién y/o notificaciones de entrega de informacién, quejas o
alegatos de los recursos de revision

Campo obligatorio *

) He leido el Aviso de Privacidad y otorgo mi consentim’ nito oara que los datos
Dersonales sean tratados conforme al mismo.



https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

6 Da clic en “Solicitudes” y después en “Acceso a la Informacion.”
n

FPLATAFORMA NACIONAL DE

La primera parte ya se encuentra prellenada con los datos que
« Ingresaste al crear tu cuenta.

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Los campos marcados con [¥] son cbligatorios

Datos del solicitante
Tipo de persona *

Fisica

a»

Nombreis) o pseudénimo
lorge

Primer apellido Segundo apellido

Lépez Lopez

Ahora debes elegir la institucion a quién quieres preguntarle. En la

8 Plataforma encontraras todas las instituciones publicas a nivel federal,
" estatal y local de todo el pais. Primero elige la entidad federativa y
luego la institucién o instituciones que pueden tener la informacion que

requieres. l

Ciudad de México ()

<Ry

*

Ascaidia Taipan

Puedes agregar las instituciones que quieras; hasta 33
instituciones para la misma solicitud de informacién.

9 « Redacta tu solicitud de informacion considerando estas preguntas:
Qué informacion quiero?
¢,De qué periodo?
¢En qué formato? (datos abiertos, excel)

Solicitud de informacion Escribe aqui tu solicitud
%* de informacior

Detalle de la solicioud *

Sahicito conocer tados los programas so que la Alcaldia lztapalapa realizo, esta ejecutando o tien
programadas para el afio 2019, Selicito en datos abiertos 12 siguiente infarmacian.

2l Reglas de Operacidr

b) Metas y ohjetiva

*. Tienes hasta 4 mil caracteres
. o /i o
239 de 4000 caracteres

En caso de que cuentes con otros datos que faciliten la localizacion de la

1 O Linformacién que requieres, puedes agregarlos en esta seccion o adjuntar
un archivo (fotografias, comprobantes, etc.); si no es asi, puedes
continuar con el proceso.

Datos que faciliten la blsgueda y eventual localizacion de la informacién

2
Sl no cuentas con mas dalos puedas dejar
vacia esta casllla y conflnuar el preceso

e AN FAFATAreE

Adjuntar archiva ) ) )
Aqu pu=des adjuntar un archivo = ectronico, qQue cumpla con el fipo ¥

pesn astablacido: en &l sstema

S
71\
# Adjuntar archivo  Incluir prueba documental. Farmatas PDF £ DOCK J XLS v/ PG/ PNG. Pesar T




Puedes aportar informacion para fines estadisticos (ocupacién, ambito

13académico, empresarial, nacionalidad, etc.). También puedes solicitar
ajustes razonables por alguna discapacidad o la traduccion en lenguas
indigenas de la informacién solicitada.

Elige el medio a través del cual quieres recibir la informacién solicitada. De
1 1 forma electrénica la puedes recibir por la Plataforma Nacional de

" Transparencia, por correo electrénico; de manera impresa la puedes recibir
en la Unidad de Transparencia de la Institucién a la que dirigiste tu solicitud
0 en tu domicilio.

Datos estadisticos @ P adibcor

Accesibilidad y lenguas indigenas @

Medic para recibir la informacién o notificaciones *

@) Sistema de solicurdes de la Pataforma acianal de Transparencia 14 Da clic en el “Aviso de Privacidad” y en “Enviar” jListo! Tu solicitud ha sido
- gnviada.
_) Acudir a la Unidad de Transparencia
_ Estrados de [a Unidad de Transparencia
Correo electrdnico Al

) Domicilio

ENVIAR ﬁ*—

Se generard un acuse con un folio por cada solicitud e institucion
15 agregada. Con este folio podras dar seguimiento en todo momento al
"estatus de atencion que tiene tu solicitud.

También puedes solicitar que la informacién que requieres te sea
«Entregada en copias simples o certificadas.

Da seguimiento a la respuesta. Si la Unidad de Transparencia de la
institucion a la que dirigiste tu solicitud de informacion tiene alguna duda

Formato para recibir 1 informacion solicitada *

(@) Electronico a traves del sistema de solicizudes de acceso a la informacion de la PNT sobre la informacién que solicitas tiene que hacerlo saber dentro de los 3
Copia simple dias habiles siguientes de haber ingresado tu solicitud Tu tendras 10 dias
Couie cerLificada para hacer la aclaracion que te solicitan
Caneultas directa 3l no cuentas con el dinero necesaro

Para ka reprod.,

Cualquier otro medio induido los electronicos !

Salicitud para exentar pagn por reproduccion y envio por crcunstancias sodoeconomicas

1 7 Debes recibir la respuesta a tu solicitud en 9 dias héabiles y s6lo en casos
sexcepcionales el plazo se puede ampliar 9 dias mas

0 de 4000 caracleres

Desahogo de prevencion 10 dias

—
Ampliacién de plazo 9 dias mds



Si no responden en el plazo respectivo o no estds satisfecha con

1 8 la respuesta a tu solicitud, puedes interponer un recurso de

® revision para exigir tu derecho. Es gratuito y lo puedes hacer a
través de la misma Plataforma Nacional de Transparencia.

CONTACTANOS SI TIENES DUDAS

€

¢) Arkemetria Social g
€ @arkemetria f?
€ Arkemetria.org.mx '




